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ETUDE DE CAS

Application de nouvelles technologies pour
augmenter la facilité d’utilisation d'un site de
recrutement de niche

Le client, une start-up américaine gérant d'un site de recrutement pour les
professionnels ERP et SAP, avait besoin d'une plateforme flexible pour
rationaliser son processus de recrutement, quilui permettrait de relier les
consultants avec les entreprises qui avaient besoin de leurs services. La solution
qu’OSF Global Services a congue a rendu le site prospére en attirantun grand
nombre d'utilisateurs qui peuvent maintenant de maniére trés flexible.mettre au
point leurs processus de candidature et de recrutement.

Le client

Paul Cielinski, Directeur général,

ERP-Consulting.com Inc est une société
de de

personnel ERP hautement qualifié,

ERP Consulting

américaine recrutement

«OSF Global Services est un partenaire extraordinaire. Nous avons

spécialisée dans le recrutement et le
réseautage. Leurs principales offres
a une communauté
I'ERP,

d'emplois et un systéme de livraison

sont l'accés

focalisée  sur des offres
automatisé et innovant qui est tout
nouveau sur le marché. Le site a été
lancé initialement en 2001, mais il a
été revu et relancé en 2007.
Maintenant, dans le marché de I'emploi
ERP, ERP-Consulting.com Inc. est un
des leaders en ce qui concerne les

services et I'innovation.

travaillé avec un partenaire différent avant OSF Global Services.
Lorsque les choses n'allaient plus et que nous avons commenceé a
travailler avec OSF Global Services, nous avons tous été soulage .
Si OSF Global Services nétait pas intervenu, notre projet aurait pu
sarréter pendant un an. Au lieu de cela, OSF Global Services a
soutenu limplantation actuelle, a amélioré le développement
précédent et a lancé une nouvelle fonctionnalité pour nous aider a
générerdavantage de revenus. L'équipe OSF Global Services est
disponible pour ses clients quand ils en ont le plus besoin. Nous
avons eu quelques urgences a régler au beau milieu de la nuit, un
week-end et Gerry [Gerard Szatvany], PDG d'OSF Global Services]
et son équipe étaient /la, a notre demande. Je ne pourrai jamais
plus travailler avec un autre partenaire de développement. »
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L'idée

ERP-Consulting.com est un réseau professionnel en ligne qui fournit un éventail exclusif d’emplois

pour une communauté professionnelle nichée de consultants et de recruteurs ERP, CRM et
d'intelligence économique. Le site permet a ses membres de se créer facilement un profil, de déposer
un CV, et de poser leur candidature pour les meilleurs postes de l'industrie ERP grace a une interface
a la fois performante et tres facile a utiliser. II donne aux recruteurs la possibilité d’afficher des
postes et de rechercher des consultants présélectionnés dans un environnement exclusif et spécialisé
dans I'ERP. En tant qu’unique start-up dans ce domaine, ERP-Consulting a d{ prouver aux
professionnels de cette industrie qu'il était un outil précieux pour accéder aux ressources dont ils
avaient besoin. La flexibilité et la fonctionnalité sont deux exigences majeures que I'équipe d’OSF

Global Services a dii répondre a dans ce projet.

Le défi

L'équipe de développeurs d’'OSF Global Services a d{ reprendre la ou s'était arrété une autre équipe
de développeurs qui avait travaillé sur la phase préliminaire du projet. Lors de l'audite initiale, OSF
Global Services a constaté que le site n'avait pas été construit de maniére a fournir la flexibilité, la
fonctionnalité et la stabilité exigées par le client. La plateforme entiére a dii étre transférée de HTML
a ASPX. OSF a converti I'ensemble du projet, gardant la structure, mais utilisant des technologies
adaptées. L'équipe du projet a été trés impliquée dans la recherche et la résolution des problémes du
systéme afin de renforcer le produit. Ils ont travaillé en étroite collaboration avec le client pour
développer des moyens novateurs d'améliorer le site, et ils continuent a aider le client a s'imposer

comme un des leadeurs du secteur.

La solution

Une équipe composée de programmeurs et d’'un testeur ont travaillé pour faire migrer I'ensemble du
projet sur.NET 2.0. Toutes les pages ont été réécrites et améliorées, et de nouvelles taches et
fonctionnalités ont été développées. L'équipe OSF Global Services a réussi a découvrir et a fixer tous
les problemes existants et a proposé de nouvelles idées pour améliorer la fonctionnalité du site. La
base de données toujours en augmentation, composée d’environ 8700 consultants ERP et de 860
entreprises, est maintenant extrémement facile a gérer et a accéder.
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Technologies

ASP.NET 2.0
Microsoft Sql Server
ASP.NET 2.0
AJAX Extensions 1.0

Les résultats

De nouvelles fonctionnalités sont constamment élaborées par les programmeurs d’OSF Global

Services pour améliorer en permanence le site ERP-Consulting.com. La derniere amélioration a été le

développement de ReverseAuction™. Cet outil permet aux entreprises de Fortune 500 d'afficher des
emplois comme des enchéres afin que les consultants puissent enchérir sur des postes actifs. Cet
outil est en train de révolutionner le marché des emplois ERP, modifiant la facon dont les meilleures
entreprises aux Etats-Unis recrutent les talents.

La création de cet outil a nécessité beaucoup d'habiletés et d’attention pour surmonter les difficultés
fonctionnelles et techniques sous-jacentes a la création de quelque chose de si unique et innovant.
Le résultat est un outil révolutionnaire pour un secteur d‘activité niché et de haut niveau et une
interface qui est a la fois dynamique et facile d’utilisation.
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